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LE HUD LANCE UN SITE WEB MULTILINGUE POUR PERMETTRE AUX FAMILLES NE MAÎTRISANT PAS BIEN L’ANGLAIS D’ACCÉDER À SES PROGRAMMES 

Le nouveau site web propose une traduction gratuite des documents primordiaux du HUD

WASHINGTON - Le Département américain du logement et de l’urbanisme (HUD) dévoile aujourd’hui une version améliorée de son site web qui favorise l’accès pour tous aux programmes de logement, en fournissant les documents importants du HUD dans 12 langues différentes. Le site web du HUD destiné aux personnes à compétences limitées en anglais (LEP) contient des fiches d’information, des brochures sur le logement et des formulaires en amharique, arabe, arménien, cambodgien, chinois, persan, français, coréen, portugais, espagnol, tagal et vietnamien, en plus de l’anglais.

« Lors de l’achat ou de la location d’une maison, l’accès aux informations importantes sur le logement ne devrait pas dépendre de la compétence en anglais », a affirmé John Trasviña, secrétaire adjoint du HUD pour le Logement équitable et l’égalité des chances en matière de logement (Fair Housing and Equal Opportunity, FHEO). « Ce site web augmente les capacités du HUD à offrir un accès à ses programmes et à ses services à toutes les familles, quelle que ce soit leur langue ». 

 

Le site du HUD propose des brochures sur le logement équitable, des modèles de contrats de location, des renseignements sur le programme « Housing Choice Voucher » (Bon pour choix de logement, section 8), ainsi qu’un prospectus sur les droits et les responsabilités des résidents, disponibles dans diverses langues. L’accès à ces documents est proposé gratuitement à l’adresse http://www.hud.gov/offices/fheo/promotingfh/lep.cfm
Le site web conçu pour les personnes LEP répond aux exigences du décret présidentiel n° 13166, qui enjoint à tous les organismes locaux, fédéraux et nationaux recevant des subventions fédérales de s’assurer que les individus aux compétences linguistiques limitées bénéficient d’un accès significatif aux programmes et aux services gouvernementaux.

 

« L’importance de la propriété et d’un accès équitable au logement implique que le HUD prenne une position dominante dans ce secteur. Le Département poursuivra ses efforts pour être au service de tous, en proposant sur son site web davantage de traductions des documents vitaux. », a ajouté M. Trasviña.

Chaque année, la FHEO et ses partenaires du programme d’aide à l’accès équitable au logement traitent en moyenne 10 500 plaintes pour discrimination au logement. Les personnes s’estimant victimes de discrimination au logement doivent s’adresser au HUD au 1-800-669-9777 (boîte vocale) ou au 800-927-9275 (TTY). Pour de plus amples informations, reportez-vous au site web www.hud.gov/fairhousing.

####


En qualité d’organisme national chargé du logement, le HUD s’engage à soutenir l’accession à la propriété, à créer des opportunités de logement accessibles aux Américains à faible revenu et à assister les sans-abris, les personnes âgées, les handicapés et les personnes vivant avec le SIDA. Le Département favorise également le développement économique et communautaire et met en application les lois nationales de logement équitable. Pour en savoir plus sur le HUD et sur ses programmes, reportez-vous au site Internet www.hud.gov et espanol.hud.gov.
