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Gia Cö Coâng Baèng - Cô Hoäi Bình Ñaúng cho Moïi Ngöôøi 

 
Trong taát caû phöông dieän, nöôùc Myõ ñeàu taïo cô hoäi bình ñaúng cho moïi ngöôøi. Thaønh phaàn coâng daân phong 

phuù ña daïng vaø tinh thaàn hôïp nhaát lieân keát taát caû chuùng ta chính laø bieåu töôïng cuûa nguyeân taéc töï do vaø 

coâng lyù ñöôïc duøng laøm neàn taûng cuûa quoác gia naøy. Do ñoù, seõ coù teä haïi traàm troïng khi xaûy ra tröôøng hôïp 

kyø thò phi phaùp ngöôøi môùi nhaäp cö, daân thieåu soá, gia ñình coù con nhoû vaø ngöôøi taøn taät, töø choái loaïi gia cö 

choïn loïc cuûa hoï. 

Boä Phaùt Trieån Gia Cö vaø Ñoâ Thò (HUD) thöïc thi Ñaïo Luaät Gia Cö Coâng Baèng (Fair Housing Act) vaø 

nhieàu luaät lieân bang khaùc - caùc luaät leä naøy nghieâm caám kyø thò vaø ñe doïa daân chuùng taïi nhaø cuûa hoï, trong 

caùc toøa nhaø coù nhieàu caên hoä, ôû nôi xaây caát theâm chung cö - vaø gaàn nhö trong moïi giao dòch veà gia cö, keå 

caû lónh vöïc thueâ nhaø, mua baùn gia cö vaø cho vay tieàn mua nhaø. 

Neàn taûng chaùnh saùch gia cö cuûa lieân bang taïi quoác gia naøy laø taïo cô hoäi bình ñaúng veà thueâ möôùn gia cö 

vaø quyeàn sôû höõu nhaø ôû. Chuû nhaø naøo töø choái cho thueâ hoaëc baùn nhaø cho ngöôøi khaùc vì lyù do saéc toäc, maøu 

da, nguoàn goác quoác gia, toân giaùo, phaùi tính, tình traïng gia ñình hoaëc taøn taät ñeàu vi phaïm luaät lieân bang, 

vaø HUD seõ tröøng trò thaúng tay. 

Kyø thò gia cö khoâng chæ laø phi phaùp, maø coøn traùi ngöôïc veà moïi phöông dieän vôùi nguyeân taéc töï do vaø cô 

hoäi maø taát caû coâng daân Myõ ñeàu toân vinh. Boä Phaùt Trieån Gia Cö vaø Ñoâ Thò quyeát taâm cho moïi ngöôøi ñeàu 

ñöôïc ñoái xöû bình ñaúng khi hoï muoán tìm nôi goïi laø 'toå aám' cho hoï. 
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Ñaïo Luaät Gia Cö Coâng 

Baèng 

Ñaïo Luaät Gia Cö Coâng Baèng nghieâm caám kyø thò gia cö vì 

lyù do: 

• Saéc toäc hay maøu da 

• Nguoàn goác quoác gia 

• Toân giaùo 

• Phaùi tính 

• Tình traïng gia ñình (keå caû treû em döôùi 18 tuoåi soáng 

chung vôùi cha meï hoaëc ngöôøi giaùm hoä hôïp phaùp; phuï 

nöõ coù thai vaø nhöõng ngöôøi ñang xin chaêm lo cho treû 

em döôùi 18 tuoåi) 

• Taøn taät 

 

Gia Cö Naøo Ñöôïc Baûo Veä? Ñaïo Luaät Gia Cö Coâng Baèng aùp duïng cho ña soá gia cö. 

Trong moät soá tröôøng hôïp, Ñaïo Luaät naøy mieãn aùp duïng 

cho caùc toøa nhaø coù chuû nhaân cö nguï vaø coù toái ña boán ñôn 

vò nhaø ôû, nhaø hoä ñôn ñaõ baùn hoaëc cho thueâ maø khoâng 

thoâng qua moâi giôùi, gia cö thuoäc quyeàn caùc toå chöùc vaø caâu 

laïc boä tö nhaân - nhöõng nôi naøy haïn cheá khoâng cho hoäi 

vieân cö nguï. 

 

Ñieàu Gì Bò Nghieâm Caám? Khi Mua Baùn vaø Thueâ Nhaø: Khoâng moät ngöôøi naøo ñöôïc 

quyeàn thöïc hieän baát cöù haønh ñoäng naøo sau ñaây döïa treân 

saéc toäc, maøu da, toân giaùo, phaùi tính, tình traïng taøn taät, tình 

traïng gia ñình, hay nguoàn goác quoác gia: 

• Töø choái cho thueâ hoaëc baùn gia cö 

• Töø choái thöông löôïng veà gia cö 

• Laøm cho khoâng theå duøng gia cö 

• Töø choái choã ôû 

• Quy ñònh nhöõng ñieàu khoaûn, ñieàu kieän hay ñaëc quyeàn 

khaùc bieät veà vieäc mua baùn hoaëc thueâ nhaø ôû 

• Cung caáp cô sôû truù nguï hay dòch vuï gia cö khaùc bieät 

• Giaû boä phuû nhaän maëc duø vaãn coù saün gia cö ñeå kieåm 

tra, mua baùn hoaëc thueâ 

• Vì muoán coù lôïi neân thuyeát phuïc hoaëc coá gaéng thuyeát 

phuïc gia chuû baùn hay cho thueâ nhaø ôû - baèng caùch baûo 

raèng nhöõng ngöôøi thuoäc saéc toäc cuï theå naøo ñoù, v.v... 

ñaõ doïn ñi, hoaëc saép söûa doïn ñeán khu laân caän (bòp 

bôïm), hoaëc 

• Choái töø khoâng cho ngöôøi naøo ñoù söû duïng, laøm hoäi vieân 

hoaëc tham gia vaøo baát cöù toå chöùc, cô sôû hay dòch vuï naøo 

(chaúng haïn nhö dòch vuï quaûng caùo mua baùn nhaø) lieân 

quan ñeán vaán ñeà mua baùn hoaëc thueâ nhaø ôû, hoaëc kyø thò 

baát cöù ngöôøi naøo veà caùc ñieàu khoaûn hay ñieàu kieän cuûa quaù 

trình söû duïng, laøm hoäi vieân hay tham gia. 
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 Khi Cho Vay Tieàn Mua Nhaø: Khoâng moät ngöôøi naøo ñöôïc 

quyeàn thöïc hieän baát cöù haønh ñoäng naøo sau ñaây döïa treân saéc toäc, 

maøu da, toân giaùo, phaùi tính, tình traïng taøn taät, tình traïng gia 

ñình, hay nguoàn goác quoác gia: 

 

• Töø choái cho vay tieàn ñeå mua nhaø 

• Töø choái cung caáp thoâng tin veà tieàn vay 

• AÙp ñaët ñieàu khoaûn hay ñieàu kieän khaùc bieät leân khoaûn 

vay, chaúng haïn nhö ñoøi laõi suaát, ñieåm thöôûng hoaëc leä 

phí khaùc ñi 

• Kyø thò khi ñònh giaù baát ñoäng saûn 

• Töø choái chaáp nhaän moùn tieàn vay, hoaëc 

• Quy ñònh ñieàu khoaûn hay ñieàu kieän khaùc bieät veà vieäc 

vay tieàn. 

 

 

 

 

 

Ngoaøi ra, sau ñaây laø nhöõng tröôøng hôïp vi phaïm Ñaïo Luaät 

Gia Cö Coâng Baèng: 

 

„ Ñe neït, cöôõng eùp, doïa daãm hay caûn trôû khoâng cho baát cöù 

ngöôøi naøo vaän duïng quyeàn haïn veà gia cö coâng baèng hoaëc 

giuùp ñôõ ngöôøi khaùc vaän duïng quyeàn haïn ñoù 

• Phaùt bieåu, in roõ hay coâng boá baát cöù ñieàu gì lieân quan ñeán 

vaán ñeà mua baùn hoaëc thueâ nhaø ôû, trong ñoù cho thaáy coù löïa 

choïn, haïn cheá hoaëc kyø thò döïa treân saéc toäc, maøu da, toân 

giaùo, phaùi tính, tình traïng taøn taät, tình traïng gia ñình, hay 

nguoàn goác quoác gia. Quy ñònh nghieâm caám 'quaûng caùo coù 

taùnh chaát kyø thò' naøy aùp duïng cho nhöõng gia cö hoä ñôn vaø 

nhaø coù chuû nhaân nguï cö naøo ñaõ ñöôïc mieãn tuaân theo Ñaïo 

Luaät Gia Cö Coâng Baèng. 

„ Töø choái cung caáp baûo hieåm gia chuû cho nhaø ôû vì lyù do saéc 

toäc, maøu da, toân giaùo, phaùi tính, tình traïng taøn taät, tình traïng 

gia ñình hay nguoàn goác quoác gia cuûa sôû höõu chuû vaø/hoaëc 

ngöôøi nguï cö trong nhaø ôû 

• Kyø thò trong caùc ñieàu khoaûn hay ñieàu kieän baûo hieåm gia 

chuû vì lyù do saéc toäc, maøu da, toân giaùo, phaùi tính, tình 

traïng taøn taät, tình traïng gia ñình hay nguoàn goác quoác gia 

cuûa sôû höõu chuû vaø/hoaëc ngöôøi nguï cö trong nhaø ôû 

• Töø choái cung caáp baûo hieåm gia chuû - hoaëc aùp ñaët caùc 

ñieàu khoaûn hay ñieàu kieän baûo hieåm khoù khaên hôn - vì 

lyù do chaùnh laø saéc toäc, maøu da, toân giaùo, phaùi tính, tình 

traïng taøn taät, tình traïng gia ñình hay nguoàn goác quoác gia 

cuûa nhöõng ngöôøi thöôøng truù taïi khu daân cö maø nhaø ôû toïa 

laïc (“ñaùnh daáu ñoû”) 

• Töø choái cung caáp thoâng tin veà toaøn boä caùc löïa choïn baûo 

hieåm gia chuû hieän coù vì lyù do saéc toäc, v.v... cuûa sôû höõu 

chuû vaø/hoaëc ngöôøi nguï cö trong nhaø ôû 

„ Phaùt bieåu, in roõ hay coâng boá baát cöù ñieàu gì lieân quan ñeán 

vaán ñeà cung caáp baûo hieåm gia chuû,  trong ñoù cho thaáy coù 

löïa choïn, haïn cheá hoaëc kyø thò döïa treân saéc toäc, maøu da, toân 

giaùo, phaùi tính, tình traïng taøn taät, tình traïng gia ñình hay 

nguoàn goác quoác gia. 
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Baûo Veä Theâm Neáu Quyù Vò 

Bò Taøn Taät 

 

 

Neáu quyù vò, hoaëc ngöôøi coù moái lieân heä vôùi quyù vò: 

 

„ Bò taøn taät veà theå chaát hay tinh thaàn (keå caû khieám khuyeát 

thính giaùc, thò giaùc vaø vaän ñoäng, ung thö, beänh taâm thaàn 

maõn tính, AIDS, beänh lieân quan ñeán AIDS, hoaëc chaäm phaùt 

trieån trí tueä) gaây aûnh höôûng ñaùng keå ñeán moät hay nhieàu sinh 

hoaït chaùnh haøng ngaøy 

„ Coù tieåu söû bò chöùng taøn taät nhö vaäy, hoaëc 

• Bò xem laø coù tình traïng taøn taät nhö vaäy, thì chuû nhaø 

khoâng ñöôïc quyeàn: 

 

„ Töø choái khoâng cho quyù vò thöïc hieän nhöõng söûa ñoåi hôïp 

lyù - baèng tieàn tuùi cuûa quyù vò - trong nhaø ôû hoaëc taïi caùc 

khu vöïc chung, neáu ñoù laø ñieàu caàn thieát ñeå ngöôøi taøn taät 

coù theå deã daøng söû duïng gia cö. (Trong chöøng möïc hôïp 

lyù, chuû nhaø chæ cho pheùp söûa ñoåi neáu quyù vò ñoàng yù 

phuïc hoài tình traïng ban ñaàu cho baát ñoäng saûn khi quyù vò 

doïn ñi). 

• Töø choái thöïc hieän nhöõng ñieàu thích öùng hôïp lyù trong 

caùc quy taéc, chaùnh saùch, phöông thöùc thöïc haønh hay 

dòch vuï, neáu ñoù laø ñieàu caàn thieát ñeå ngöôøi taøn taät coù 

theå deã daøng söû duïng gia cö moät caùch bình ñaúng nhö 

ngöôøi bình thöôøng. 

 

Thí duï: Toøa nhaø coù chaùnh saùch “khoâng nuoâi thuù kieång” 

phaûi cho pheùp ngöôøi thueâ khieám thò nuoâi choù daãn ñöôøng. 

 

Thí duï: Khu gia cö lieân hôïp coù nhieàu choã ñaäu xe chöa chæ ñònh 

teân phaûi ñaùp öùng yeâu caàu cuûa ngöôøi thueâ bò khieám khuyeát vaän 

ñoäng laø daønh rieâng moät choã ôû gaàn caên hoä cuûa ngöôøi ñoù, neáu ñaây 

laø ñieàu caàn thieát ñeå giuùp ngöôøi ñoù deã daøng ra vaøo caên hoä cuûa 

hoï. 

 

Tuy nhieân, khoâng ñöôïc giao gia cö cho ngöôøi gaây ra moái ñe 

doïa tröïc tieáp ñeán söùc khoûe hay söï an toaøn cuûa nhieàu ngöôøi 

khaùc, hoaëc cho ngöôøi ñang söû duïng ma tuùy phi phaùp. 
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Ñoøi Hoûi veà Vaán Ñeà Ra Vaøo Toøa Nhaø Ña Gia Ñình Môùi 

Xaây Caát: Ñoái vôùi nhöõng toøa nhaø coù ít nhaát boán ñôn vò nhaø 

ôû, coù ngöôøi truù nguï laàn ñaàu tieân sau ngaøy 13 thaùng Ba naêm 

1991, vaø coù thang maùy: 

 

• Phaûi laøm sao cho ngöôøi taøn taät coù theå deã daøng ra vaøo 

khu vöïc coâng coäng vaø khu vöïc chung 

• Cöûa caùi vaø haønh lang phaûi ñuû roäng ñeå xe laên ñi qua 

• Moïi ñôn vò nhaø ôû ñeàu phaûi coù: 

- Loái ñi vaøo vaø ñi xuyeân qua - taát caû ñeàu deã söû duïng 

- Coâng-taéc ñeøn, oå ñieän, boä ñieàu chænh nhieät ñoä vaø 

nhöõng thieát bò ñieàu hoøa khoâng khí khaùc - taát caû ñeàu 

deã söû duïng 

- Vaùch töôøng phoøng taém ñöôïc gia coá chaéc chaén ñeå deã 

daøng gaén caùc thanh vòn, vaø 

- Nhaø beáp vaø phoøng taém coù theå thích öùng vôùi ngöôøi 

ngoài xe laên. 

 

Neáu toøa nhaø coù ít nhaát boán ñôn vò nhaø ôû, khoâng coù thang 

maùy, vaø coù ngöôøi truù nguï laàn ñaàu tieân sau ngaøy 13 thaùng Ba 

naêm 1991, thì nhöõng tieâu chuaån naøy chæ aùp duïng cho caùc ñôn vò 

nhaø ôû taïi taàng treät. 

 

Ñoøi hoûi veà vaán ñeà ra vaøo ñoái vôùi caùc toøa nhaø ña gia ñình 

môùi xaây caát hoaøn toaøn khoâng thay theá nhöõng tieâu chuaån ra 

vaøo nghieâm ngaët hôn theo ñoøi hoûi cuûa luaät leä ñòa phöông 

hay tieåu bang. 

 



Equal Opportunity for All-Vietnamese  5 

Cô Hoäi Tìm Nhaø ÔÛ cho Gia 

Ñình Coù Con Nhoû 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ñoái vôùi Ñaïo Luaät Gia Cö Coâng Baèng, kyø thò ngöôøi coù ít 

nhaát moät ñöùa con döôùi 18 tuoåi soáng chung trong gia hoä (kyø 

thò “tình traïng gia ñình”) laø ñieàu phi phaùp. Muïc 'tình traïng 

gia ñình' baûo veä gia hoä naøo coù ít nhaát moät ñöùa treû vò thaønh 

nieân soáng chung vôùi: 

 

• Cha hoaëc meï; 

• Ngöôøi coù quyeàn troâng nom hôïp phaùp (keå caû traùch 

nhieäm giaùm hoä) (caùc) treû vò thaønh nieân; hoaëc 

• Ngöôøi ñöôïc phuï huynh hay ngöôøi giaùm hoä hôïp phaùp chæ 

ñònh vaø cho pheùp baèng vaên baûn. 

 

Möùc baûo veä theo 'tình traïng gia ñình' cuõng môû roäng ñeán phuï nöõ 

coù thai vaø baát cöù ngöôøi naøo ñang trong tieán trình xin troâng giöõ 

chaêm lo hôïp phaùp cho treû vò thaønh nieân (keå caû cha meï nuoâi 

chaùnh thöùc hoaëc khoâng chaùnh thöùc). 

 

Möùc baûo veä phuï troäi theo 'tình traïng gia ñình': 

 

Coù theå quyù vò cuõng ñöôïc baûo veä theo caùc ñieàu khoaûn veà tình 

traïng gia ñình cuûa Ñaïo Luaät Gia Cö Coâng Baèng neáu quyù vò bò 

traû ñuõa hoaëc bò maát maùt taøi chaùnh (vieäc laøm, gia cö, hay hueâ 

hoàng moâi giôùi baát ñoäng saûn) vì: 

 

• Quyù vò ñaõ baùn hay cho thueâ, hoaëc ñaõ chaøo baùn hay môøi 

thueâ nhaø ôû - vaø thöïc hieän giao dòch naøy vôùi gia ñình coù 

treû vò thaønh nieân; hoaëc 

• Quyù vò ñaõ thöông löôïng, hoaëc muoán thöông löôïng vieäc 

mua baùn hoaëc thueâ nhaø ôû - vaø thöïc hieän giao dòch naøy 

vôùi gia ñình coù treû vò thaønh nieân. 

 

Mieãn Tröø theo “Gia Cö cho Ngöôøi Cao Nieân”: 

Ñaïo Luaät Gia Cö Coâng Baèng ñaëc bieät mieãn tröø kyø thò tình traïng 

gia ñình ñoái vôùi moät soá coäng ñoàng vaø cô sôû gia cö cho ngöôøi cao 

nieân. Caùc coäng ñoàng hay cô sôû gia cö 'cho ngöôøi cao nieân' naøo 

ñöôïc mieãn tröø ñeàu coù theå hôïp phaùp töø choái baùn hoaëc cho thueâ 

nhaø ôû ñoái vôùi caùc gia ñình coù treû vò thaønh nieân, hoaëc coù theå aùp 

ñaët nhöõng ñieàu khoaûn vaø ñieàu kieän thöôøng truù khaùc bieät. Muoán 

hoäi ñuû ñieàu kieän ñöôïc mieãn tröø theo “gia cö cho ngöôøi cao 

nieân”, cô sôû hay coäng ñoàng phaûi chöùng toû laø gia cö cuûa hoï: 

 

„ Ñöôïc cung caáp theo baát cöù chöông trình caáp tieåu bang hay 

lieân bang naøo maø HUD cho laø ñaõ ñaëc bieät thieát trí vaø aùp 

duïng ñeå trôï giuùp ngöôøi cao nieân (theo ñònh nghóa trong 

chöông trình caáp tieåu bang hay lieân bang); hoaëc 
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 • Döï ñònh daønh cho, vaø hoaøn toaøn chæ coù nhöõng ngöôøi 62 

tuoåi trôû leân truù nguï; hoaëc 

• Döï ñònh daønh cho, vaø thaät söï coù nhöõng ngöôøi 55 tuoåi trôû 

leân truù nguï. 

 

Muoán hoäi ñuû ñieàu kieän ñöôïc mieãn tröø theo gia cö cho ngöôøi 

“55 tuoåi trôû leân”, cô sôû hay coäng ñoàng phaûi thoûa maõn moãi 

vaø moïi ñoøi hoûi sau ñaây: 

 

• trong ít nhaát 80 phaàn traêm soá ñôn vò nhaø ôû, coù ngöôøi 

thöôøng truù phaûi coù ít nhaát moät ngöôøi nguï cö 55 tuoåi trôû 

leân; vaø 

• cô sôû hay coäng ñoàng phaûi coâng boá vaø tuaân haønh nhöõng 

chaùnh saùch vaø phöông thöùc naøo theå hieän yù ñònh hoaït 

ñoäng nhö gia cö cho ngöôøi “55 tuoåi trôû leân”; vaø 

• cô sôû hay coäng ñoàng phaûi tuaân haønh caùc quy ñònh cuûa 

HUD veà vieäc xaùc nhaän ñoä tuoåi cö daân thoâng qua nhöõng 

khaûo saùt vaø chöùng thö khaû tín. 

 

Mieãn tröø theo “gia cö cho ngöôøi cao nieân” khoâng baûo veä 

coäng ñoàng hay cô sôû gia cö 'cho ngöôøi cao nieân' traùnh caùc toäi 

kyø thò gia cö döïa treân saéc toäc, maøu da, toân giaùo, phaùi tính, 

tình traïng taøn taät, hay nguoàn goác quoác gia. Ngoaøi ra, coäng 

ñoàng hay cô sôû gia cö naøo cho ngöôøi “55 tuoåi trôû leân” cho 

pheùp gia ñình coù treû vò thaønh nieân thöôøng truù ñeàu khoâng 

ñöôïc phaân chia moät caùch hôïp phaùp caùc gia ñình ñoù taïi khu 

vöïc rieâng bieät, trong toøa nhaø hoaëc moät phaàn toøa nhaø. 

 

Neáu Nghó Raèng Quyeàn Haïn 

Cuûa Mình Bò Vi Phaïm 

HUD saün saøng giuùp ñôõ quyù vò veà moïi vaán ñeà kyø thò gia cö. 

Neáu quyù vò nghó raèng quyeàn haïn cuûa mình bò vi phaïm thì coù 

theå vieát thö hoaëc goïi ñieän thoaïi ñeán vaên phoøng HUD gaàn 

nhaát. Quyù vò phaûi ñeä ñôn than phieàn leân HUD trong voøng 

moät naêm sau khi xaûy ra hoaëc chaám döùt vuï kyø thò bò toá caùo, 

nhöng neân noäp ñôn caøng sôùm caøng toát. 

 

Nhöõng Ñieàu Neân Baùo Cho HUD Bieát: 

 

• Hoï teân vaø ñòa chæ cuûa quyù vò 

• Hoï teân vaø ñòa chæ cuûa ngöôøi quyù vò muoán than phieàn (bò 

ñôn) 

• Ñòa chæ hay daáu hieäu khaùc cuûa gia cö lieân quan 

• Moâ taû ngaén goïn veà vuï vi phaïm bò toá caùo (söï kieän laøm 

cho quyù vò tin raèng quyeàn haïn cuûa mình bò vi phaïm) 

• (Caùc) thôøi ñieåm xaûy ra vuï vi phaïm bò toá caùo. 



Equal Opportunity for All-Vietnamese  7 

 Vieát Thö hay Goïi cho Ai: Neân gôûi thö ñeán vaên phoøng 

HUD gaàn nhaát, hoaëc neáu muoán thì quyù vò coù theå goïi 

thaúng ñeán vaên phoøng naøy. Soá TTY cuûa nhöõng vaên 

phoøng ñoù ñeàu coù tính tieàn, nhöng quyù vò coù theå goïi 

ñöôøng daây TTY thöôøng tröïc mieãn phí toaøn quoác theo soá 

1-800-927-9275. 

 

Taïi Connecticut, Maine, Massachusetts, New Hampshire, 

Rhode Island, vaø Vermont: 

 

VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI BOSTON 

(Complaints_office_01@hud.gov) 

U.S. Department of Housing and Urban Development 

Thomas P. O’Neill Jr. Federal Building 

10 Causeway Street, Room 308 

Boston, MA 02222-1092 

Ñieän thoaïi (617) 994-8300 hoaëc 1-800-827-5005 
Ñieän sao (617) 565-7313 * TTY (617) 565-5453 

 

Taïi New Jersey vaø New York: 

 

VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI NEW YORK 

(Complaints_office_02@hud.gov) 

U.S. Department of Housing and Urban Development 

26 Federal Plaza, Room 3532 

New York, NY 10278-0068 

Ñieän thoaïi (212) 542-7519 hoaëc 1-800-496-4294 

Ñieän sao (212) 264-9829 * TTY (212) 264-0927 
 

Taïi Delaware, Quaän Columbia, Maryland, Pennsylvania, 

Virginia vaø Taây Virginia: 

 

VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI PHILADELPHIA 

(Complaints_office_03@hud.gov) 

U.S. Department of Housing and Urban Development 

The Wanamaker Building 

100 Penn Square East 

Philadelphia, PA 19107-9344 

Ñieän thoaïi (215) 656-0663 hoaëc 1-888-799-2085 

Ñieän sao (215) 656-3449 * TTY (215) 656-3450 
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 Taïi Alabama, Florida, Georgia, Kentucky, Mississippi, 

Baéc Carolina, Puerto Rico, Nam Carolina, Tennessee vaø 

Quaàn Ñaûo Virgin: 

 

VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI ATLANTA 

(Complaints_office_04@hud.gov) 

U.S. Department of Housing and Urban Development 

Five Points Plaza 

40 Marietta Street, 16th Floor 

Atlanta, GA 30303-2808 

Ñieän thoaïi (404) 331-5140 hoaëc 1-800-440-8091 

Ñieän sao (404) 331-1021 * TTY (404) 730-2654 

 

Taïi Illinois, Indiana, Michigan, Minnesota, Ohio vaø 

Wisconsin: 

 

VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI CHICAGO 

(Complaints_office_05@hud.gov) 

U.S. Department of Housing and Urban Development 

Ralph H. Metcalfe Federal Building 

77 West Jackson Boulevard, Room 2101 

Chicago, IL 60604-3507 

Ñieän thoaïi (312) 353-7796 hoaëc 1-800-765-9372 

Ñieän sao (312) 886-2837 * TTY (312) 353-7143 

 

Taïi Arkansas, Louisiana, New Mexico, Oklahoma vaø 

Texas: 

 

VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI FORT WORTH 

(Complaints_office_06@hud.gov) 

U.S. Department of Housing and Urban Development 

801 North Cherry, 27th Floor 

Fort Worth, TX 76102-6803 

Ñieän thoaïi (817) 978-5900 hoaëc 1-888-560-8913 

Ñieän sao (817) 978-5876/5851 * TTY (817) 978-5595 

Ñòa chæ thö tín: 

U.S. Department of Housing and Urban Development 

Post Office Box 2905 

Fort Worth, TX 76113-2905 
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 Taïi Iowa, Kansas, Missouri vaø Nebraska: 

 

VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI KANSAS CITY 

(Complaints_office_07@hud.gov) 

U.S. Department of Housing and Urban Development 

Gateway Tower II, 

400 State Avenue, Room 200, 4th Floor 

Kansas City, KS 66101-2406 

Ñieän thoaïi (913) 551-6958 hoaëc 1-800-743-5323 

Ñieän sao (913) 551-6856 * TTY (913) 551-6972 

 

Taïi Colorado, Montana, Baéc Dakota, Nam Dakota, Utah 

vaø Wyoming: 

 

VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI DENVER 

(Complaints_office_08@hud.gov) 

U.S. Department of Housing and Urban Development 

1670 Broadway 

Denver, CO 80202-4801 

Ñieän thoaïi (303) 672-5437 hoaëc 1-800-877-7353 

Ñieän sao (303) 672-5026 * TTY (303) 672-5248 

 

Taïi Arizona, California, Hawaii vaø Nevada: 

 

VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI SAN FRANCISCO 

(Complaints_office_09@hud.gov) 

U.S. Department of Housing and Urban Development 

600 Harrison Street, Third Floor 

San Francisco, CA 94107-1387 

Ñieän thoaïi (415) 489-6548 hoaëc 1-800-347-3739 

Ñieän sao (415) 489-6558 * TTY (415) 489-6564 

 

Taïi Alaska, Idaho, Oregon vaø Washington: 

 

VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI SEATTLE 

(Complaints_office_10@hud.gov) 

U.S. Department of Housing and Urban Development 

Seattle Federal Office Building 

909 First Avenue, Room 205 

Seattle, WA 98104-1000 

Ñieän thoaïi (206) 220-5170 hoaëc 1-800-877-0246 

Ñieän sao (206) 220-5447 * TTY (206) 220-5185 
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 Sau khi lieân laïc vôùi vaên phoøng gaàn nhaát taïi ñòa phöông, neáu 

quyù vò vaãn coøn thaéc maéc thì coù theå lieân laïc tieáp vôùi HUD 

taïi: 

 
U.S. Department of Housing and Urban Development 
Office of Fair Housing and Equal Opportunity 
451 7th Street, S.W, Room 5204 
Washington, DC 20410-2000 
Ñieän thoaïi 1-800-669-9777 
Ñieän sao (202) 708-1425 * TTY 1-800-927-9275 
 

Neáu Quyù Vò Bò Taøn Taät: HUD cuõng cung caáp: 

• Soá ñieän thoaïi TTY cho ngöôøi ñieác/laõng tai (xem danh 

saùch beân treân ñeå bieát vaên phoøng HUD gaàn nhaát) 

• Thoâng dòch vieân 

• Baêng töø vaø taøi lieäu chöõ braille 

• Dòch vuï trôï giuùp ñoïc vaø ñieàn ñaày ñuû vaøo caùc bieåu maãu 

 

Khi Quyù Vò Ñeä Ñôn Than 

Phieàn Thì Ñieàu Gì Xaûy Ra? 

 

 

 

 

 

 

Khi ñôn than phieàn cuûa quyù vò ñöôïc chaáp nhaän theo Ñaïo 

Luaät Gia Cö Coâng Baèng thì HUD seõ gôûi vaên baûn baùo cho 

quyù vò bieát. HUD cuõng seõ: 

 

• Baùo cho nôi bò toá caùo vi phaïm (“bò ñôn”) bieát laø quyù vò 

ñaõ ñeä ñôn than phieàn, vaø daønh thì giôø cho bò ñôn gôûi 

vaên baûn traû lôøi ñôn than phieàn. 

• Tieán haønh ñieàu tra theo ñôn than phieàn, vaø xaùc ñònh 

xem coù nguyeân do hôïp lyù ñeå tin raèng bò ñôn ñaõ vi phaïm 

Ñaïo Luaät Gia Cö Coâng Baèng hay khoâng. 

• Neáu HUD khoâng theå hoaøn taát coâng vieäc ñieàu tra trong 

voøng 100 ngaøy keå töø khi ñeä ñôn than phieàn thì cuõng seõ 

thoâng baùo cho quyù vò vaø bò ñôn bieát, vaø trình baøy lyù do 

gaây ra chaäm treã. 

 

Hoøa Giaûi theo Ñaïo Luaät Gia Cö Coâng Baèng: Trong quaù 

trình ñieàu tra vuï than phieàn, HUD phaûi taïo cô hoäi cho quyù 

vò vaø bò ñôn thieän nguyeän giaûi quyeát vaán ñeà than phieàn 

baèng Thoûa Thuaän Hoøa Giaûi (Conciliation Agreement) theo 

HUD. Thoûa Thuaän Hoøa Giaûi theo HUD seõ giaûi toûa böùc xuùc 

cho quyù vò vaø baûo veä quyeàn lôïi cuûa coâng chuùng baèng caùch 

khoâng cho bò ñôn tieáp tuïc kyø thò trong töông lai. Khi quyù vò 

vaø bò ñôn kyù keát Thoûa Thuaän Hoøa Giaûi theo HUD, vaø HUD 

pheâ chuaån Thoûa Thuaän naøy, thì seõ ngöng ñieàu tra than 

phieàn cuûa quyù vò. Neáu quyù vò tin raèng bò ñôn ñaõ vi phaïm 

(“sai phaïm”) Thoûa Thuaän Hoøa Giaûi thì phaûi mau choùng 

thoâng baùo cho Vaên Phoøng HUD töøng ñieàu tra vuï than 

phieàn. Neáu HUD thaáy laø coù nguyeân do hôïp lyù ñeå tin raèng bò 

ñôn ñaõ vi phaïm  
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Thoûa Thuaän, thì seõ yeâu caàu Boä Tö Phaùp Hoa Kyø (U.S. 

Department of Justice) tieán haønh truy toá bò ñôn tröôùc Toøa 

AÙn Ñòa Phaän caáp Lieân Bang (Federal District Court) ñeå 

thöïc thi caùc ñieàu khoaûn cuûa Thoûa Thuaän. 

 

 Chuyeån Ñôn Than Phieàn ñeán Caùc Cô Quan Gia Cö Coâng 

Coäng Coâng Baèng caáp Ñòa Phöông hay Tieåu Bang (State or 

Local Public Fair Housing Agencies): Neáu HUD nhaän thaáy cô 

quan gia cö coâng coäng coâng baèng caáp ñòa phöông hay tieåu bang 

ñang thöïc thi saéc leänh hay luaät daân quyeàn, trong ñoù quy ñònh 

nhöõng quyeàn haïn, bieän phaùp giaûi quyeát vaø baûo veä ôû möùc ñoä 

“gaàn nhö töông ñöông” vôùi Ñaïo Luaät Gia Cö Coâng Baèng, thì 

HUD phaûi gaáp ruùt chuyeån ñôn than phieàn cuûa quyù vò ñeán cô 

quan ñoù ñeå ñieàu tra, vaø phaûi mau choùng thoâng baùo cho quyù vò 

bieát veà vaán ñeà chuyeån ñôn naøy. Cô quan caáp ñòa phöông hay 

tieåu bang seõ ñieàu tra ñôn than phieàn cuûa quyù vò theo saéc leänh 

hay luaät daân quyeàn 'caáp ñòa phöông hay tieåu bang' “gaàn nhö 

töông ñöông” ñoù. Cô quan gia cö coâng coäng coâng baèng caáp ñòa 

phöông hay tieåu bang phaûi khôûi söï ñieàu tra ñôn than phieàn cuûa 

quyù vò trong voøng 30 ngaøy keå töø luùc HUD chuyeån ñeán, neáu 

khoâng thì HUD seõ thu hoài (“truy duøng”) ñôn than phieàn ñeå ñieàu 

tra theo Ñaïo Luaät Gia Cö Coâng Baèng. 

 

Boä Tö Phaùp Hoa Kyø Coù Vai 

Troø Gì Khoâng? 

 

 

 

Neáu quyù vò caàn ñöôïc laäp töùc giuùp ñôõ ngaên chaän hay phoøng 

ngöøa vaán ñeà nghieâm troïng do vi phaïm Ñaïo Luaät Gia Cö 

Coâng Baèng, thì HUD coù theå hoã trôï ngay sau khi quyù vò ñeä 

ñôn than phieàn. HUD coù theå uûy quyeàn cho Boä Tö Phaùp Hoa 

Kyø noäp Baûn Kieán Nghò leân Toøa AÙn Ñòa Phaän caáp Lieân 

Bang ñeå xin TRO (Temporary Restraining Order, hay Leänh 

Ngaên Caám Taïm Thôøi) ñoái vôùi bò ñôn trong 10 ngaøy, tieáp 

theo laø AÙn Leänh Sô Boä (Preliminary Injunction) ñeå chôø ñôïi 

keát quaû cuoäc ñieàu tra cuûa HUD. Thaåm Phaùn Lieân Bang 

(Federal Judge) coù theå ban boá TRO hay AÙn Leänh Sô Boä 

cho bò ñôn trong nhöõng tröôøng hôïp: 

 

• Chaéc haún seõ xaûy ra thöông toån hay nguy haïi khoâng theå 

söûa chöõa (khoâng theå ñaûo ngöôïc) ñoái vôùi quyeàn haïn veà 

gia cö neáu HUD khoâng can thieäp, vaø 

• Coù chöùng côù ñaùng keå cho thaáy bò ñôn ñaõ vi phaïm Ñaïo 

Luaät Gia Cö Coâng Baèng. 

 

Thí duï: Sôû höõu chuû ñoàng yù baùn caên nhaø, nhöng sau khi phaùt 

hieän ra ngöôøi mua laø daân da ñen thì hoï ruùt ngoâi nhaø ñoù ra 

khoûi thò tröôøng mua baùn roài sau ñoù laïi mau choùng ñeå baùn 

trôû laïi. Ngöôøi mua ñeä ñôn than phieàn bò kyø thò leân HUD. Coù 

theå laø HUD seõ uûy quyeàn cho Boä Tö Phaùp Hoa Kyø laáy aùn 

leänh taïi Toøa AÙn Ñòa Phaän caáp Lieân Bang ñeå ngaên ngöøa 

tröôøng hôïp sôû höõu chuû baùn caên nhaø ñoù cho baát cöù ngöôøi naøo 

khaùc vaø ñôïi ñeán khi HUD ñieàu tra xong vuï than phieàn. 
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Ñieàu Gì Xaûy Ra Sau Khi 

Ñieàu Tra veà Than Phieàn? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tuyeân Boá Coù Nguyeân Do Hôïp Lyù, Buoäc Toäi Kyø Thò, vaø Löïa 

Choïn: Khi quaù trình ñieàu tra ñôn than phieàn hoaøn taát, HUD seõ 

soaïn thaûo baûn Baùo Caùo Ñieàu Tra Chung Cuoäc (Final 

Investigative Report) ñeå toùm löôïc nhöõng chöùng côù thaâu löôïm 

ñöôïc trong luùc ñieàu tra. Neáu HUD thaáy laø coù nguyeân do hôïp lyù 

ñeå tin raèng (caùc) bò ñôn ñaõ kyø thò quyù vò, thì seõ ban haønh Tuyeân 

Boá Coù Nguyeân Do Hôïp Lyù vaø Buoäc Toäi Kyø Thò bò ñôn. Sau khi 

nhaän ñöôïc thoâng baùo Buoäc Toäi, quyù vò vaø (caùc) bò ñôn coù thôøi 

haïn Hai Möôi (20) ngaøy ñeå quyeát ñònh (“choïn”) neân trình baøy 

tröôøng hôïp naøy tröôùc ALJ (Administrative Law Judge, hay 

Thaåm Phaùn Luaät Haønh Chaùnh) cuûa HUD hay neân xin toå chöùc 

phieân xöû daân söï taïi Toøa AÙn Ñòa Phaän caáp Lieân Bang. 

 

Ñieàu Traàn tröôùc ALJ cuûa HUD: Neáu caû quyù vò laãn bò ñôn ñeàu 

khoâng löïa choïn giaûi phaùp phieân xöû daân söï caáp lieân bang tröôùc 

khi Thôøi Kyø 20 Ngaøy Löïa Choïn keát thuùc thì HUD seõ mau choùng 

choïn lòch bieåu Ñieàu Traàn tröôøng hôïp naøy tröôùc ALJ cuûa HUD. 

Buoåi Ñieàu Traàn tröôùc ALJ ñöôïc thöïc hieän taïi ñòa phöông ñaõ xaûy 

ra vuï kyø thò bò toá caùo. Trong laàn Ñieàu Traàn tröôùc ALJ, quyù vò vaø 

(caùc) bò ñôn coù quyeàn: töï mình ñeán, nhôø luaät sö ñaïi dieän, trình 

chöùng côù, chaát vaán nhaân chöùng, vaø xin traùt ñoøi ñeå laáy theâm 

baèng chöùng. Luaät sö cuûa HUD seõ ñaïi dieän mieãn phí cho quyù vò 

trong laàn Ñieàu Traàn tröôùc ALJ; tuy nhieân, quyù vò cuõng coù theå 

tham gia vaøo vuï naøy vaø duøng luaät sö cuûa rieâng mình. Vaøo luùc 

keát thuùc buoåi Ñieàu Traàn, ALJ cuûa HUD seõ coâng boá Quyeát Ñònh 

döïa vaøo nhöõng söï kieän ñaõ trình baøy vaø keát luaän treân phöông 

dieän phaùp luaät. Neáu ALJ cuûa HUD keát luaän laø (caùc) bò ñôn vi 

phaïm Ñaïo Luaät Gia Cö Coâng Baèng, thì seõ ra leänh cho bò ñôn: 

 

• Ñeàn buø nhöõng thieät haïi thöïc teá cho quyù vò. 

• Thöïc hieän haønh ñoäng söûa ñoåi thöôøng tröïc theo aùn leänh. 

• Coáng hieán giaûi phaùp hôïp tình hôïp lyù (thí duï nhö daønh 

saün gia cö cho quyù vò). 

„ Traû tieàn coâng hôïp lyù cho luaät sö cuûa quyù vò. 

• Traû tieàn phaït daân söï ñeå HUD tieáp tuïc baûo veä quyeàn lôïi 

cuûa coâng chuùng baèng caùch raên ñe nhöõng thöïc haønh coù 

taùnh chaát kyø thò gia cö trong töông lai. Soá tieàn phaït daân 

söï toái ña laø: $16,000.00 cho laàn ñaàu tieân vi phaïm Ñaïo 

Luaät; $37,500.00 neáu laàn vi phaïm töông tôï ñaõ xaûy ra 

trong voøng 5 naêm tröôùc ñoù; vaø $65,000.00 neáu daïng vi 

phaïm töông tôï ñaõ töøng xaûy ra ít nhaát hai laàn trong voøng 

baûy naêm tröôùc ñoù. 
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Phieân Xöû Daân Söï taïi Toøa AÙn Ñòa Phaän caáp Lieân Bang: Neáu 

quyù vò hay bò ñôn choïn phieân xöû daân söï caáp lieân bang ñeå giaûi 

quyeát than phieàn thì HUD phaûi chuyeån tröôøng hôïp naøy ñeán Boä 

Tö Phaùp Hoa Kyø ñeå thöïc thi. Boä Tö Phaùp Hoa Kyø seõ nhaân danh 

quyù vò ñeå khôûi toá vuï kieän daân söï tröôùc Toøa AÙn Ñòa Phaän Hoa 

Kyø, ngay taïi ñòa phaän ñaõ xaûy ra vuï kyø thò bò toá caùo. Quyù vò cuõng 

coù theå tham gia vaøo vuï naøy vaø duøng luaät sö cuûa rieâng mình. Quyù 

vò hay bò ñôn cuõng coù theå yeâu caàu xeùt xöû tröôùc boài thaåm ñoaøn, 

vaø moãi beân ñeàu coù quyeàn: töï mình ñeán, nhôø luaät sö ñaïi dieän, 

trình chöùng côù, chaát vaán nhaân chöùng, vaø xin traùt ñoøi ñeå laáy theâm 

baèng chöùng. Neáu Toøa AÙn Lieân Bang xöû quyù vò thaéng kieän thì 

thaåm phaùn hay boài thaåm ñoaøn seõ ra leänh cho (caùc) bò ñôn: 

 

• Ñeàn buø nhöõng thieät haïi thöïc teá cho quyù vò. 

• Thöïc hieän haønh ñoäng söûa ñoåi thöôøng tröïc theo aùn leänh. 

• Coáng hieán giaûi phaùp hôïp tình hôïp lyù (thí duï nhö daønh 

saün gia cö cho quyù vò). 

• Traû tieàn coâng hôïp lyù cho luaät sö cuûa quyù vò. 

• Chi traû thieät haïi (tieàn phaït) cho quyù vò. 

• Traû khoaûn phaït daân söï cho Boä Ngaân Khoá Hoa Kyø (U.S. 

Treasury) ñeå baûo veä quyeàn lôïi cuûa coâng chuùng - vôùi soá 

tieàn khoâng vöôït quaù $55,000.00 cho laàn ñaàu tieân vi 

phaïm Ñaïo Luaät, vaø vôùi soá tieàn khoâng vöôït quaù 

$110,000.00 cho baát cöù laàn vi phaïm keá tieáp naøo. 

 

Tuyeân Boá Khoâng Coù Nguyeân Do Hôïp Lyù vaø Baùc Boû: 

Neáu HUD thaáy laø khoâng coù nguyeân do hôïp lyù ñeå tin raèng 

(caùc) bò ñôn ñaõ vi phaïm Ñaïo Luaät, thì seõ baùc boû ñôn than 

phieàn cuûa quyù vò baèng Tuyeân Boá Khoâng Coù Nguyeân Do 

Hôïp Lyù. HUD seõ thoâng baùo cho quyù vò vaø (caùc) bò ñôn bieát 

phaùn quyeát baùc boû qua thö tín, vaø quyù vò coù theå xin baûn sao 

cuûa Baùo Caùo Ñieàu Tra Chung Cuoäc. 

 

Xeùt Laïi Tuyeân Boá Khoâng Coù Nguyeân Do Hôïp Lyù: Ñaïo 

Luaät Gia Cö Coâng Baèng khoâng quy ñònh tieán trình khieáu 

naïi chaùnh thöùc cho nhöõng than phieàn bò HUD baùc boû. Tuy 

nhieân, neáu than phieàn cuûa quyù vò bò baùc boû baèng Tuyeân Boá 

Khoâng Coù Nguyeân Do Hôïp Lyù thì quyù vò coù theå noäp ñôn 

yeâu caàu cöùu xeùt laïi theo ñòa chæ: Director, FHEO Office of 
Enforcement, U.S. Department of Housing and Urban 
Development, 451-7th Street, SW, Room 5206, 
Washington, DC 20410-2000. 
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Nhöõng Ñieàu Phuï Troäi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Coù Theå Noäp Ñôn Khôûi Toá Vuï Kieän Rieâng: Ngay caû 

khi HUD ñaõ baùc boû than phieàn cuûa quyù vò, Ñaïo Luaät 

Gia Cö Coâng Baèng vaãn trao quyeàn ñeä ñôn khôûi toá vuï 

kieän daân söï rieâng choáng laïi (caùc) bò ñôn taïi Toøa AÙn Ñòa 

Phaän caáp Lieân Bang. Quyù vò phaûi noäp ñôn kieän trong 

voøng hai (2) naêm tính töø ngaøy gaàn nhaát bò kyø thò vaø 

muoán toá caùo. Thôøi gian maø HUD lo lieäu giaûi quyeát than 

phieàn cuûa quyù vò khoâng ñöôïc goäp vaøo thôøi haïn 2 naêm 

naøy. Quyù vò phaûi noäp ñôn kieän baèng tieàn tuùi cuûa mình; 

tuy nhieân, neáu quyù vò khoâng coù ñuû tieàn thueâ luaät sö thì 

Toøa AÙn seõ chæ ñònh duøm. 

 

Ngay trong luùc HUD ñang lo lieäu giaûi quyeát ñôn than 

phieàn, quyù vò vaãn coù theå khôûi toá vuï kieän daân söï rieâng 

choáng laïi bò ñôn, tröø khi: (1) quyù vò ñaõ kyù keát Thoûa 

Thuaän Hoøa Giaûi cuûa HUD ñeå giaûi quyeát than phieàn 

tröôùc HUD; hoaëc (2) ALJ cuûa HUD ñaõ khôûi söï lo lieäu 

Ñieàu Traàn Haønh Chaùnh ñoái vôùi than phieàn. 

 

Nhöõng Bieän Phaùp Khaùc ñeå Choáng Laïi Kyø Thò Gia 

Cö: 

 

• Neáu xaûy ra tình traïng khoâng tuaân haønh aùn leänh cuûa 

ALJ, HUD coù theå xin giaûi phaùp taïm thôøi, leänh thi 

haønh aùn hoaëc leänh cöôõng cheá taïi Toøa Xöû Caùc Vuï 

Choáng AÙn (United States Court of Appeals). 

• Toång Chöôûng Lyù coù theå khôûi toá vuï kieän taïi Toøa AÙn 

Ñòa Phaän caáp Lieân Bang neáu coù nguyeân do hôïp lyù ñeå 

tin raèng vaãn tieáp tuïc xaûy ra nhöõng hình thöùc kyø thò gia 

cö. 

 

Muoán Bieát Theâm Thoâng Tin? 

 

Muïc ñích cuûa taøi lieäu naøy laø toùm löôïc quyeàn haïn cuûa 

quyù vò veà gia cö coâng baèng. Ñaïo Luaät Gia Cö Coâng 

Baèng vaø caùc quy ñònh cuûa HUD seõ noùi roõ hôn vaø coù 

nhieàu thoâng tin chuyeân moân hôn. Neáu quyù vò muoán laáy 

baûn sao caùc luaät leä hay quy ñònh thì neân lieân laïc vôùi 

Vaên Phoøng HUD veà Gia Cö Coâng Baèng gaàn nhaát. Xem 

danh saùch Vaên Phoøng HUD veà Gia Cö Coâng Baèng taïi 

trang 7-9. 
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